CRITERIOS DE AVALIACAO
CURSO TECNICO AUXILIAR DE SAUDE - HIGIENE, SEGURANCA E CUIDADOS GERAIS - 10.° ano

Critérios
Evidéncias de:

Dominios

Organizador
Dominio / Tema /
Blocos / Médulos

an AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE AGUAS SANTAS

Perfil de aprendizagens especificas
Descritores de desempenho

Processos de recolha de
informacao

O aluno
V v I I | Técnicas Instrumentos
é capaz de: nem sempre é capaz de: nao é capaz de:
| | |

Conhecimento UFCD 6563 - |e Distinguir nogdes basicas de: lavagem, desinfeccéo esterilizagéo e Testagem ;\f;itg (;eo
e Conhecimentos Prevencao na métodos e técnicas associadas; Adlise d ¢
A,B,D,F,I i i 5 - . . - nélise de
( ) especificos de cada . infecédo f‘ad e Identificar a tipologia de produtos utilizados nos processos de lavagem e | conteddo | Questdes de aula
Conhecedor modulo/UFCD 'gienizacao de desinfecéo: aplicacdo e recomendacdes associadas
e 35% HoLL ot (o it oy ifi i Observacéao Trabalhos
Criativo . e Identificar as diferentes etapas do processo de tratamento de roupas- ¢ _Traba
Sistematizador materiais e . . individuais/grupo
o equipamentos recolha, triagem, transporte e acondicionamento, tendo em conta os Inquérito

- procedimentos definidos e diferentes niveis de risco; Relatério
Resolucao de e . . i . .
problemas Resolugao de e |dentificar a tipologia de produtos de higiene e de limpeza da unidade do
ACPA problemas: utente: tipo de utilizacdo, manipulacdo e modo de conservagéo. Gbrelhas de
(A,B,C,D,F,I) Criar, inovar, e Identificar as diferentes etapas do processo de lavagem e higienizagao ohsenacso
Conhecedor 'nVGS’f'Qar e de instalacdes e mobiliario da unidade do doente, bloco operatdrio, Apresentacio
e onecer gg;quusar unidade de isolamento e outros servicos que tenham especificidades no oral
Sistematizador ° controlo da infecgao, tendo em conta os procedimentos definidos e
Critico/analiti 5 P ;
Criation e diferentes niveis de risco; Debates
Autoavaliador e lIdentificar os diferentes tipos e etapas do processo de lavagem e Entrevistas
Comunicacio Seguranca, desinfecado de materiais: hoteleiro, apoio clinico e clinico tendo em conta
ACPA responsabilidade e as instru¢des do fabricante, os procedimentos definidos e diferentes Questionarios
(A,B,D,E,F, H,J) respeito em niveis de risco; sobre opinides

Conhecedor
Critico/analitico
Sistematizador
Comunicador
Autoavaliador

Relacionamento

ambientes digitais
15%

Autonomia,

e Identificar diferentes tipos de tratamento e etapas do processo de
lavagem de materiais e equipamentos utilizados na lavagem,
higienizagao e desinfecgéo de instalagbes/ superficies do servigo/

unidade tendo em conta os procedimentos definidos e diferentes niveis

de risco;

mﬁz\pessoal desenvolvimento e Identificar diferentes tipos de residuos e tipologia de tratamento
(E, F, G, J) pessoal e relacdes associado: recolha, triagem, transporte, acondicionamento e
- interpessoais manuseamento;
Participativo /colaborador 9 . . . . 5 .
Respeitador da diferencado ~ 15% e Executar as tarefas que se integram no &mbito de intervengado do Auxiliar
i . . ~ . o . « ,
;:sr:;onsével de Saude com orientagao e supervisao de um profissional de saude;
Autoavaliador
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CRITERIOS DE AVALIACAO

an AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE AGUAS SANTAS

Distinguir as tarefas que tém de ser executadas sob supervisao direta do
profissional de saude das que podem ser executadas sozinho.

Preparar e aplicar os diferentes tipos de lavagem, desinfeccéo e
esterilizacdo, utilizando o equipamento de proteccéo individual
adequado e cumprindo os procedimentos definidos para cada uma das
etapas;

Aplicar as técnicas de tratamento de roupa de acordo com a tipologia,
utilizando o equipamentos de proteccao individual adequado e
cumprindo com procedimentos definidos no tratamento de roupas:
recolha, triagem, transporte e acondicionamento;

Substituir e proceder ao tratamento dos produtos de higiene pessoal da
unidade do doente, de acordo com procedimentos definidos;

Aplicar as técnicas de tratamento de residuos, de acordo com tipologia
dos mesmos, cumprindo os procedimentos definidos para cada uma das
etapas: rececao, identificacdo, manipulagao, triagem, transporte e
acondicionamento;

Aplicar técnicas de tratamento, lavagem e desinfeccao aos
equipamentos e materiais utilizados na lavagem e higienizacdo das
instalagoes/superficies da unidade/servico, utilizando equipamento de
protecao individual adequado, cumprindo as orientagdes dos fabricantes
e os procedimentos definidos associados

Aplicar técnicas de armazenamento e conservacao de material de apoio
clinico, material clinico desinfectado/esterilizado;

Reconhecer a importancia de se atualizar e adaptar a novos produtos,
materiais, equipamentos e tecnologias no ambito das suas atividades;
Manter o autocontrolo em situacdes criticas e de limite;

Agir em funcéo das orientacdes do profissional de saude;

Assumir uma atitude proé-ativa na melhoria da qualidade, no &mbito da
sua acgao profissional;

Agir de acordo com normas e/ou procedimentos definidos no ambito
das suas actividades;

Demonstrar seguranca durante a execucéo das suas tarefas;

Demostrar capacidade de alerta que permita sinalizar situagdes ou
contextos que exijam intervencao.

REPUBLICA

PORTUGUESA

DUCACAD, CIENCIA
INOVAGAD

<

SELO DE
CONFORMIDADE
EQAVET

&
1

PORTUGAL
55t MP2030

%

Cofinanciado pela
Unidao Europeia

Pégina 2/2 (CP03)



CRITERIOS DE AVALIACAO

an AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE AGUAS SANTAS

Conhecimento UFCD 6574 - Reconhecer as necessidades humanas basicas: higiene e conforto, Testagem Tesl_te de
ACPA Conhecimentos ~ Cuidados de alimentacéo, hidratacéo, eliminacao fisioldgica; Andlise d avaliacao
Ll lsinl) especificos de cada higiene, conforto e Identificar os fatores de promogao e inibigao de conforto e desconforto; e Questdes de aula
Conhecedor 3m5°;“'°/ UFCD ?_"r,n'n,a?ao Identificar os aspetos referentes a privacidade, intimidade, sexualidade

Criativo ? Isiologica da pessoa nos cuidados de higiene e eliminacgéo fisioldgica; Observaggo | ~ Trabalhos
Sistematizador . A . . ~ - individuais/grupo
Autoavaliador Execu’far as tarefgs que~se mtegram r30 ambito de mteryengao do Auxiliar Inquérito

Resolugao de dg S.aud.e com orlentagaoﬂe supervisao de um enfermeiro; - Relatério
el e Resolucdo de Distinguir as tarefas que tém de ser executadas sob supervisdo directa

ACPA problemas: do enfermeiro das que podem ser executadas sozinho; Grelhas de
(A,B,C,D,F,I Criar, inovar, Aplicar técnicas de apoio a higiene e conforto na cama, ao utente que observagdo
Conhecedor investigar & necessita de ajuda parcial, segundo orientagédo do enfermeiro, Apresentacio
e onacer ggi/qu'sar mobilizando conhecimentos fundamentais sobre métodos, materiais e oral
Sistematizador ° equipamentos;

grtieoranaltico Aplicar técnicas de apoio & higiene e conforto na casa de banho, ao Debates
Autoavaliador utente que necessita de ajuda parcial, segundo orientagéo do Entrevistas
Comunicacéo Seguranca, enfermeiro, mobilizando conhecimentos fundamentais sobre métodos,

ACPA responsabilidade e materiais e equipamentos; Questionarios
(A,B,D,E,F. H,J) respeito em Aplicar técnicas de apoio a higiene e conforto na cama ao utente que Sl

Conhecedor
Critico/analitico
Sistematizador
Comunicador
Autoavaliador

Relacionamento

ambientes digitais
15%

necessita de ajuda total, auxiliando o Enfermeiro na prestacao de
cuidados de higiene e conforto;

Aplicar técnicas de apoio a eliminagéo, ao utente que necessita de ajuda
parcial, segundo orientacdo do enfermeiro, utilizando e manuseando
adequadamente os dispositivos indicados aos diferentes tipos de

Autonomia
Interpessoal 0 . ~ .
ACPA desenvolvimento eliminagéo;
(E, F, G, J) pessoal e relagdes Aplicar técnicas de apoio a eliminagéo, ao utente que necessita ajuda

Participativo /colaborador
Respeitador da diferenca do
outro

Responsavel

Autoavaliador

interpessoais
15%

total, auxiliando o enfermeiro na colocacéo dos dispositivos indicados
aos diferentes tipos de eliminacao;

Aplicar técnicas de substituicdo de roupa em camas e macas ocupadas,
mobilizando conhecimentos fundamentais sobre métodos, materiais e
equipamentos;

Demonstrar interesse e disponibilidade na interaccdo com utentes;
Manter autocontrolo em situacgdes criticas e de limite;

Agir em funcéo das orientacdes do enfermeiro;

Reconhecer o impacte das suas acc¢des na interagdo e bem-estar
emocional de terceiros;

Reconhecer a importancia da sua actividade para o trabalho de equipa
multidisciplinar;
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CRITERIOS DE AVALIACAO

an AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE AGUAS SANTAS

Assumir uma atitude pré-activa na melhoria continua da qualidade, no
ambito da sua acc¢ao profissional;

Cumprir as normas de seguranca, higiene e saude no trabalho, assim
Como preservar a sua apresentagao pessoal;

Agir de acordo com normas e/ou procedimentos definidos no ambito
das suas actividades;

Adequar a sua accao profissional a diferentes publicos e culturas;
Prever e antecipar riscos;

Demonstrar seguranca durante a execucao das suas tarefas;

Revelar concentracdo na execucgao das suas tarefas;

Reconhecer a importancia de desenvolver as suas actividades,
promovendo a humanizacao do servico;

Revelar uma capacidade de alerta que permita sinalizar situacdes ou
contextos que exijam intervencao;

Demonstrar compreensao, paciéncia e sensibilidade na aplicacao
adequada de técnicas de higiene, conforto e mobilizacao do utente;
Agir em funcéo da capacidade de autonomia do utente, valorizando
pequenos progressos.

Conhecimento UFCD 6571 - Identificar a terminologia e os conceitos associados aos diferentes tipos llestagem Tesl_te de
ACPA Conhecimentos Técnicas de de posicionamentos J— avalasao
A,B,D,F, I i ici o . . . L . . nalise de
( ) especificos de cada IR, Identificar os diversos tipos de ajudas técnicas e funcionalidade das contetido | Questdes de aula
Cficsedy modulo/UFCD mobilizagéo, mesmas
esiltgetar 35% transferéncia e P ' : A~ AT ; 3
Criativo ? Identificar os diferentes tipos de transferéncia e principios associados. Observacdo | ~ Trabalhos
Sistematizador transporte . . n . . - individuais/grupo
o Explicar que as tarefas que se integram no &mbito de intervencao do/a Inquérito

~ Técnico/a Auxiliar de Saude terdo de ser sempre executadas com Relatori
Resolucao de . ~ L . 2 elatorio
i Resolucao de orientacdo e supervisdo de um Profissional de saude.
ACPA problemas: Identificar as tarefas que tém de ser executadas sob supervisdo direta (“Bfelhas de
(A,B,C,D,F, ) Criar, inovar, do Profissional de salde e aquelas que podem ser executadas sozinho. observagdo
Conhecedor 'nves’f'gar e Aplicar técnicas de posicionamento, mobilizagao, transferéncia e Apresentacio
a:zz;:g;zgfr gt_ej/qwsar transporte utilizando diferentes ajudas técnicas, tendo em conta as oral
Sistematizador 0 orientagdes do profissional de saude a capacidade do individuo e os
Critico/analitico S . . - Debates
. principios de ergonomia e riscos associados.
utoaalact Explicar a importancia de demonstrar compreenséo, paciéncia e Entrevistas
Comunicacao Seguranga, sensibilidade na aplicagdo adequada de técnicas de posicionamento,
ACPA responsabilidade e mobilizacao, transferéncia e transporte. Questionarios
(A,B,D,E,F H,J) respeito em e Explicar a importancia de agir em fungéo da capacidade de autonomia Sl

Conhecedor ambientes digitais

do utente, e de valorizar pequenos progressos.
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CRITERIOS DE AVALIACAO

an AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE AGUAS SANTAS

gieofenaitico 15% Explicar a importancia de manter autocontrolo em situacdes criticas e de
Comunicador limite.
Autoavaliador s . A . .

Explicar a importancia de se atualizar e adaptar a novos produtos,
Relacionamento A . materiais, equipamentos e tecnologias no &mbito das suas atividades.
Interpessoal ueintelnltzy Expli d d . funcao d . 5es d fissional d
ACRA desenvolvimento xplicar o dever de agir em funcdo das orientagdes do profissional de
E, F, G, J) pessoal e relages saude.
R interpessoais Explicar o impacte das suas acdes na interacdo e bem-estar emocional
Respeitador da diferenca do 15% de terceiros.

outro
Responsavel
Autoavaliador

Explicar a importancia da sua atividade para o trabalho de equipa
multidisciplinar.

Explicar a importancia de assumir uma atitude pré-ativa na melhoria
continua da qualidade, no ambito da sua acao profissional.

Explicar a importancia de cumprir as normas de seguranca, higiene e
saude no trabalho assim como preservar a sua apresentagcao pessoal.
Explicar a importancia de agir de acordo com normas e/ou
procedimentos definidos no ambito das suas atividades.

Explicar a importancia de adequar a sua acao profissional a diferentes
publicos e culturas.

Explicar a importancia de adequar a sua acao profissional a diferentes
contextos institucionais no &mbito dos cuidados de saude.

Explicar a importancia de prever e antecipar riscos na aplicagao
adequada de técnicas nos posicionamentos, mobilizacao, transferéncia
e transporte.

Explicar a importancia de demonstrar seguranca durante a execucao das
suas tarefas.

Explicar a importancia da concentracao na aplicagdo adequada de
técnicas de nos posicionamentos, mobilizacao, transferéncia e
transporte.

Explicar a importancia de desenvolver as suas atividades promovendo a
humanizacéo do servico.

Explicar a importancia de desenvolver uma capacidade de alerta que
permita sinalizar situacdes ou contextos que exijam intervencéao.

Conhecimento Testagem Teste de
ACPA Conhecimentos UFCD 6582 — Identificar nogdes basicas associadas aos factores inibidores e avaliacdo
(A,B,D,F,I especificos de cada Cuidados de saude promotores do bem-estar a pessoas em fim de vida; Andlise de i

Comacedr médulo/UFCD a pessoas em fim Identificar as especificidades dos cuidados (alimentag&o, eliminagéo conteddo | Questdes de aula
gvi:tvigador 35% fisioldgica, higiene e hidratacéo) a prestar a utentes em final de vida;
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CRITERIOS DE AVALIACAO

an AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE AGUAS SANTAS

Sistematizador
Autoavaliador

Resolucao de
problemas
ACPA
(A,B,C,D,F,I

Conhecedor
Questionador
Investigador
Sistematizador
Critico/analitico
Criativo
Autoavaliador

Comunicacao
ACPA
(A,B,D,E,F, H,J)

Conhecedor
Critico/analitico
Sistematizador
Comunicador
Autoavaliador

Relacionamento
Interpessoal
ACPA

(E,F,G,J)

Participativo /colaborador
Respeitador da diferenga do
outro

Responsavel

Autoavaliador

de vida e post
mortem.

Resolugéo de
problemas:
Criar, inovar,
investigar e
pesquisar
35%

Segurancga,
responsabilidade e
respeito em
ambientes digitais
15%

Autonomia,
desenvolvimento
pessoal e relacbes
interpessoais

15%

Identificar nogdes basicas sobre as diferentes fases do luto e as formas
de lidar com cada uma delas;

Executar as tarefas que se integram no dmbito de intervencao do Auxiliar
de Saude com orientagéo e supervisao de um profissional de saude;
Distinguir as tarefas que tém de ser executadas sob supervisao directa
do profissional de saude das que podem ser executadas sozinho;
Aplicar técnicas de cuidados ao corpo post mortem;

Aplicar técnicas de autoprotecdo em situacdes de agonia e sofrimento
do doente;

Comunicar de forma clara, precisa e assertiva;

Demonstrar interesse e disponibilidade na interaccdo com utentes,
familiares e/ou cuidadores;

Manter o autocontrolo em situagdes criticas e de limite;

Revelar capacidade de actualizacdo e adaptacao a novos produtos,
materiais, equipamentos e Cuidados de saude a pessoas em fim de vida
e post mortem tecnologias no dmbito das suas actividades;

Agir em funcéo das orientagdes do profissional de saude;

Reconhecer o impacte das suas acc¢des na interaccao e bem-estar
emocional de terceiros;

Respeitar os principios de ética no desempenho das suas fungdes de
Auxiliar de Saude;

Reconhecer a importancia da sua actividade para o trabalho de equipa
multidisciplinar;

Assumir uma atitude proé-ativa na melhoria continua da qualidade, no
ambito da sua acgao profissional;

Cumprir as normas de seguranca, higiene e saude no trabalho, assim
como preservar a sua apresentagao pessoal;

Agir de acordo com normas e/ou procedimentos definidos no ambito
das suas actividades;

Adequar a sua acgéao profissional a diferentes publicos e culturas;
Adequar a sua accdo profissional a diferentes contextos institucionais no
ambito dos cuidados de salde;

Reconhecer a importancia da cultura no agir profissional;

Prever e antecipar riscos;

Demonstrar seguranca durante a execucéo das suas tarefas;

Revelar concentragdo na execucgao das suas tarefas;

Realizar as suas atividades, promovendo a humanizacdo do servico;

Observagao

Inquérito

Trabalhos
individuais/grupo

Relatorio

Grelhas de
observacao

Apresentacéo
oral

Debates
Entrevistas

Questionarios
sobre opinides

REPUBLICA
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CRITERIOS DE AVALIAGAO

_Qa AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE AGUAS SANTAS

Revelar uma capacidade de alerta que permita sinalizar situacdes ou
contextos que exijam intervencao;

Demonstrar compreensao, paciéncia e sensibilidade na aplicacéo
adequada de técnicas de posicionamento, mobilizacéo, transferéncia e
transporte.

Conhecimento
ACPA
(A,B,D,F,I

Conhecedor
Investigador
Criativo
Sistematizador
Autoavaliador

Resolucao de
problemas
ACPA
(A,B,C,D,F,I

Conhecedor
Questionador
Investigador
Sistematizador
Critico/analitico
Criativo
Autoavaliador

Comunicacao
ACPA
(A,B,D,E,F, H,J)

Conhecedor
Critico/analitico
Sistematizador
Comunicador
Autoavaliador

Relacionamento
Interpessoal
ACPA

(E,F, G, J)

Participativo /colaborador
Respeitador da diferenga do
outro

Responsavel

Autoavaliador

UFCD 6581 —
Gestéo do stress
profissional em
saude

Conhecimentos
especificos de cada
maodulo/UFCD

35%

Resolugéo de
problemas:
Criar, inovar,
investigar e
pesquisar
35%

Seguranca,
responsabilidade e
respeito em
ambientes digitais
15%

Autonomia,
desenvolvimento
pessoal e relagdes
interpessoais

15%

Identificar o conceito de erro humano, causas, consequéncias negativas
e medidas preventivas

Identificar o conceito de stress, causas e consequéncias negativas do
mesmo

Identificar as técnicas preventivas, de controlo e gestdo de stress
profissional

Identificar as técnicas de prevencéo e protecao, de forma a lidar com
situacdes de limite, agonia e sofrimento.

Executar as tarefas que se integram no &mbito de intervencao do Auxiliar
de Saude sob a orientacao e supervisdo de um profissional de saude.
Distinguir as tarefas que tém de ser executadas sob supervisao direta do
profissional de salde das que podem ser executadas sozinho.

Aplicar técnicas preventivas, de controlo e gestdo de stress profissional.
Aplicar técnicas de prevencéo e protecéo, de forma a lidar com
situagdes de limite, agonia e sofrimento

Demonstrar interesse e disponibilidade na interagdo com utentes.
Manter autocontrolo em situacdes criticas e de limite e agir em funcao
das orientagdes do profissional de saude.

Reconhecer o impacto das suas agdes na interacao e bem-estar
emocional de terceiros.

Agir de acordo com normas e/ou procedimentos definidos no ambito das
suas atividades.

Demonstrar seguranca durante a execucao das suas tarefas.
Reconhecer a importancia da concentragdo na execugao das suas
tarefas.

Testagem

Andlise de
contetdo

Observagao

Inquérito

Teste de
avaliacéo

Questdes de aula

Trabalhos
individuais/grupo

Relatério

Grelhas de
observacao

Apresentacao
oral

Debates
Entrevistas

Questionarios
sobre opinides

A - Linguagens e textos | B - Informacgéo e comunicagéo | C - Raciocinio e resolugdo de problemas | D - Pensamento critico e pensamento criativo | E - Relacionamento interpessoal | F - Desenvolvimento pessoal e
autonomia | G - Bem-estar, salide e ambiente | H - Sensibilidade estética e artistica | | - Saber cientifico, técnico e tecnoldgico | J - Consciéncia e dominio do corpo
PA - Perfil dos Alunos | ACPA - Areas de Competéncias do Perfil dos Alunos
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